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जातीय समानता को बढावा दनेे के 

मौजूदा और योजनाबद्ध उपाय 

 

 

हाांगकाांग पुलिस बि 

 

ह ांगक ांग पलुिस बि (HKPF) ज तीय सम नत , लनष्पक्षत  और सम्म न को बढ व  दनेे के लिए प्रलतबद्ध ह।ैगणुवत्त पणूण 

सेव एां प्रद न करन ेमें, हम जनत  के सभी सदस्यों के स थ व्यवह र में लनष्पक्षत  सलुनलित करन ेके लिए हम री नीलतयों के प्रभ व 

क  आकिन करेंग,े भि ेही उनकी ज तीय पषृ्ठभलूम कुछ भी हो। 

 

A. जनता के सदस्यों के साथ व्यवहार  

 

सांबांलित सेव एां ⚫  जनत  के स थ हम रे सभी व्यवह रों में ज तीय सम नत  सलुनलित करन । 

मौजदू  उप य  ⚫  HKPF न े13 पलुिस लजिों में पलुिस समदु य सांपकण  सह यक (PCLA) योजन  ि ग ू

की ह।ै ये PCLAs उदूण, थ ई, य  लहांदी जैसी लवदशेी भ ष ओ ां में दक्ष हैं।PCLAs 

आपसी लहत के म मिों पर लवलवि ज लतयों के िोगों के समदु यों के स थ जडु व बढ ने के 

लिए पलुिस लजिों की सह यत  करत ेहैं। 

 ⚫  एक भ ष  पहच नकत ण पोस्टर, लजसमें स िंहली, त ग िोग, तलमि, उदूण, बांग िी आलद 

भाषाओ िं सलहत 25 भ ष ए ँश लमि हैं, पलुिस के सांपकण  में आन ेवाल ेलवलवि ज लतयों के 

िोगों द्व र  बोिी ज ने व िी भ ष  की पहच न करने में मदद करने के लिए सभी पलुिस 

ररपोटण रूम्स (कक्षों) में उपिब्ि कर य  गय  ह।ै 

 ⚫  सहरा त में रखे गए व्यसियों के सलए पसुल  द्वारा प्रदान सकए गए प्रपत्रोंऔर  चूनाओ िं 

('लहर सत तलाशी फॉमण', 'पलुिस लहर सत में य  पलुिस पछूत छ में श लमि व्यलियों को 

 चूना', 'लगरफ्त री और लहर सत म गणदशणन' और 'पलुिस लहर सत सलुवि ओ ां में बतााव और 

शतों' सलहत) का सलसखत रूप में 25 भाषाओ िं में अनुवाद सकया गया ह ैतासक यह  सुनसित 

सकया जा  के सक सहरा त में सवसभन्न जासतयों के लोग  िंबिंसित पसुल  नीसतयों को  मझ 

 कें  जो उन्हें प्रभासवत कर  कती हैं। 

 ⚫  पलुिस लहर सत में लवलभन्न ज लतयो के िोगों की ि लमणक आवश्यकत ओां को परू  करन ेके 

लिए लवशेष उप य लकए ज  रह ेहैं, जैसे लक ि लमणक ग्रांथों क  प्र वि न, प्र थणन  के लिए लदश  

सांकेत और आह र सांबांिी लवशेष प्रक र की जरूरतें। 

 

भलवष्य के क यण क  

आकिन 

⚫  HKPF समय-समय पर सेव ओ ां की समीक्ष  करेग  और जह ां आवश्यक होग  वह ां सिु र 

करेग । 
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लकए गए / लकए ज न ेव ि े

अलतररि उप य  

⚫  नवांबर 2016 से, एचकेपीएफ न ेगहृ म मिों के लवभ ग द्व र  लवत्तपोलषत एक सांगठन के 

स थ लमिकर "ट् ांसलिांक" न मक एक पररयोजन  को ि ग ूलकय  ह।ै इस पररयोजन  के तहत, 

पलुिस ररपोटण रूम में आठ आम गरै-ज तीय चीनी भ ष ओ ां, जैसे उदूण, नपे िी, पांज बी, 

लहांदी, बह स  इांडोनेलशय , थ ई, त ग िोग और लवयतन मी में तत्क ि टेिीफोन व्य ख्य  

सेव एां प्रद न की ज ती हैं। अप्रैि 2025 से सेव  के द यरे क  लवस्त र लकय  गय  ह,ै 

"ट् ांसलिांक 2.0"  को परेू बि में ि ग ूलकय  गय  ह,ै लजससे सभी वदीि री अलिक री 

गश्त के दौर न य  फोसण स्म टण लडव इस के स थ गैर-ज तीय चीनी (एनईसी) से जडुी घटन  से 

लनपटने के लिए सेव  क  उपयोग कर सकत ेहैं।   

 ⚫  HKPF लवलवि जासतयों के िोगों की जरूरतों को ध्य न में रखन  ज री रखगे  और यह 

सलुनलित करन ेके लिए आवश्यक उप य करेग  लक जातीय पषृ्ठभलूम की परव ह लकए लबन  

जनत  के सभी सदस्यों को सम न रूप से सभी सेव एां प्रद न की ज एां। 

 

B. रोजगार के अवसर 

 

सांबांलित सेव एां  ⚫  HKPF की नौकररयों के लिए सभी आवेदकों को सम न रोजग र अवसर प्रद न करन । 

मौजदू  उप य  ⚫  HKPF की नौकरी की ररलिय ां बुलनय दी प्रवेश आवश्यकत ओां को परू  करन ेव ि ेसभी 

आवेदकों के लिए खिुी हैं।  

 ⚫  पलुिस भती के लिए, HKPF न ेपलुिस कॉन्स्टेबि (PC) की भती के लिए व्यावहाररक 

घटना प्रबिंिन परीक्षण(प्रलैटटकि इांलसडेंट हैंडलिांग टेस्ट)को सांशोलित लकय  ह,ै जैसे लक 

उम्मीदव रों को उन सथिसतयों में अिंगे्रजी और चीनी दोनों सलखन ेकी आवश्यकता होगी जो 

पसुल   िंचालन का अनुकरण करती हैं। चयन प्रलिय  के दौर न लवदशेी भ ष  कौशि व ि े

उम्मीदव रों को अलतररि अांक लदए ज एांग,े सजनकी सलसखत और मौसखक प्रवीणता को 

दभुासषए की मदद  े परखा ज एग । 

 ⚫  भती प्रभ ग न े'गैर-ज तीय चीनी (NEC) रेफरि प्रण िी' भी शरुू की ह।ै पलुिस भती 

चयन प्रलिय  में लवफि रहने व ि ेलवलवि ज लत के आवेदकों को उनकी सहमलत पर उलचत 

रूप से पलुिस लजिों की स मदु लयक  हभासगता पररयोजन ओ ां में भेज  ज एग । रेफरि क  

उद्देश्य उनकी चीनी भ ष  की प्रवीणत  और स क्ष त्क र की तैय री को बढ न  ह ैत लक वे 

भलवष्य के भती आकिनों के सलए बेहतर ढांग से तैयार हो सकें । 

 ⚫  HKPF न ेचयन प्रलिय  में पलुिस क ांस्टेबि भती लिलखत परीक्ष  (RPC WE) की 

शरुुआत की ह।ै RPC WE प स करने व िे आवेदक को कािंथटेबल के कतणव्यों के लिए 

भ ष  प्रवीणत  आवश्यकत ओां को परू  करने वाला म न  ज एग  और पररण म RPC 

आवेदकों के लिए स्थ यी रूप से म न्य होगा। RPC WE आवेदकों को भ ष  प्रवीणत  

आवश्यकत ओां को परू  करने क  एक वैकलपपक तरीक  प्रद न करेग । 

लकए गए / लकए ज ने व िे 

अलतररि उप य  

⚫  HKPF मौजदू  उप यों को ि ग ूकरन  ज री रखेग । 
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लकए गए / लकए ज ने व िे 

अलतररि उप य  

⚫  HKPF छ त्रों को HKPF में श लमि होने के लिए प्रोत्स लहत करन ेके लिए शैलक्षक 

सांस्थ नों, गरै-सरक री सांगठनों (NGOs) और स्कूिों के स थ स झेद री में क म करेग , 

लजनमें लवलवि जासतयों के छ त्र श लमि हैं। 

 

C. कममचाररयों का प्रलिक्षण 

 

सांबांलित सेव एां  ⚫  ज तीय सांवेदनशीित  और ज तीय सम नत  की समझ के प्रलत अलिक ररयों की ज गरूकत  

बढ न । 

मौजदू  उप य  ⚫  पलुिस कॉिेज में बुलनय दी और सेव क िीन प्रलशक्षण के दौर न सभी अलिक ररयों को 

ज तीय भेदभ व अध्य दशे की लवषय-स मग्री और ज तीय सम नत  से सांबांलित लदश लनदशेों 

के ब रे में प्रलशलक्षत लकय  ज त  ह।ै 

 ⚫  लवलभन्न ज लतयों के िोगों की भ ष ओ ां और सांस्कृलतयों के ब रे में अलिक ररयों की समझ 

और ज गरूकत  बढ न ेके लिए समय-समय पर अलिक ररयों के लिए क यणश ि एां, सेलमन र 

और अनभुव स झ  करन ेके सत्र आयोलजत लकए ज ते हैं। 

भलवष्य के क यण क  

आकिन 

⚫  अलिक ररयों के लिए ज तीय सम नत  के मदु्दों पर उपयिु प्रलशक्षण की व्यवस्थ  करन ेके 

लिए HKPF अन्य सरक री लवभ गों और NGOs(गैर सरक री सांगठनों )के स थ सांपकण  

करेग । 

 

लकए गए / लकए ज न ेव ि े

अलतररि उप य 

⚫  मौजदू  प्रलशक्षण क यणिम ज री रहगे ।  

⚫  प्रलशक्षण क यणिमों की स मग्री को बेहतर करने के लिए अलिक ररयों, अन्य सरक री लवभ गों 

और NGOs(गैर सरक री सांगठनों) से प्रलतलिय  और लटप्पलणय ां एकत्र की ज एांगी। 

 

 

ज तीय सम नत  को बढ व  दने ेके लिए मौजदू  और लनयोलजत उप यों से सांबांलित पछूत छ के लिए, कृपय  पलुिस ररपोटण रूम 

में पलुिस ररपोटण रूम के कमणच ररयों से सांपकण  करें, जह ां चौबीसों घांटे सेव  प्रद न की ज एगी। ररपोटण रूम्  (कक्षों) की ज नक री 

नीच ेदी गई लिांक से प्र प्त की ज  सकती ह:ै 

 

http://www.police.gov.hk/ppp_en/contact_us.html 

 

उपरोि उप यों पर पछूत छ को पलुिस हॉटि इन 2527 7177 पर भी सांच लित लकय  ज  सकत  ह।ै 

 

 

हाांगकाांग पुलिस बि 

मई 2025 

http://www.police.gov.hk/ppp_en/contact_us.html

