Cac bién phap hlen hanh va du kién ap dung
nhim xic tién sy binh ding chiing tdc

Lwc Lwong Canh Sat Hong Kong

Luc luong Canh sat Hong Kong (HKPF) cam két xtc tién su binh ding ching toc, su cong bang
va su ton trong. Trong viéc cung cip chat luong dich vu, ching t6i s& danh gia tac dong cua cac
chinh sach cuia chiing t6i dé dam bao tinh khong thién vi trong giao dich véi tat ca cic thanh vién
ctia cong chiing, khong phéan biét thanh phan sic toc cta ho.

A. Giao dich v6i cac Thanh vién cia Cong ching

Dich vu Lién quan e D¢ dam bao sy binh ding chung toc trong tat ca cac giao dich cua
chung t61 v&i cong ching.

Cic Bién phap e HKPF da thuc hién mot Chuong trinh Tro Iy Lién lac Cong dong

Hién hanh ctia Canh sat (PCLA) tai 13 Khu vuc ctia Canh sat. Nhitng PCLA
nay thanh thao cac ngoai ngir nhu tiéng Urdu, tiéng Thai hodc
tiéng Hindi. Cac PCLA hd tro cac Khu vyc ciia Canh sat dé ting
cudng sy tham gia v6i cong dong ctia nhitng nguoi thude chung
toc da dang vé cac van dé cling quan tam.

e Mot ap phich Dinh danh Ngon ngfr, gdm c6 25 ngdn ngit bao gdm
cac t1eng Sinhala, Tagalog, Tamil, Urdu, Bengali v.v.. , dugc cung
cAp tai tit ca cac phong bao canh sat dé giup xac dinh ngon ngir
dugc noi boi nhing ngudi thude ching toc khac nhau khi tiép xtic
v6i1 Canh sat.

e Cac mau don va thong bao cho nhitng nguoi bi giam gitr (bao gdm
'Mau Kham xét khi Giam cam’, “Thong béo cho Ngudi bi Canh sat
Giam giit hodc c6 Tham gia vao cic cudc Diéu tra cia Canh sat’,

‘Quy dinh vé Bit giit va Giam giit’ va 'Su Ddi xtr va cac Tinh
trang trong cac Co s¢ Giam gilr ciia Canh sat') dugc cung cip boi
Canh sat, da duoc dich sang 25 ngén ngir ¢ dang viét dé dam bao
rang nhitng ngudi thudce ching toc khac nhau c6 thé hiéu duoc cac
chinh sach twong tmg cta canh sat c6 thé anh huéng dén ho.

e (Cac bién phap dac biét duoc dua ra dé phuc vu cho nhu cau tén
giao cua nhiing ngudi thude chung toc khac nhau dang trong su
giam gilr cua canh sat, chang han nhu cung cap cac van ban t6n
gido, bién dinh huéng cho sy cau nguyén va cac loai nhu cau in
kiéng dac biét.



Panh gia Cong viéc
trong Twong lai

Cic Bién phip B
sung da dwgc Thuc
hién / s€ duwgc Thuc
hién

B. Co hgi Viéc lam
Dich vu Lién quan

Cac Bién phap
Hién hanh

HKPF thinh thoang s€ xem xét lai cac dich vu va thuc hi¢n cac cai tién
khi can thiét.

Tt nam 2016, HKPF d3 hop tac v6i mot td chirc duogc tai tro bai Bo
Noi vu va trién khai du 4n mang tén "TRANSLINK". Theo du 4n nay,
cac dich vu phién dich qua dién thoai ngay lap tic bang tam ngdn ngit
pho bién khong phai tiéng Hoa, bao g6ém Urdu, Nepali, Punjabi, Hindi,
Bahasa Indonesia, Thai, Tagalog va Tiéng Viét, dugc cung cap tai cac
phong bédo cdo cua canh sat.

Pham vi dich vu da dugc mé rong ké tir thang 4 nam 2025 Vi vige
trién khai "TRANSLINK 2.0" trén toan luc luong, cho phép tat ca si
quan canh sat mic doéng phuc sir dung dich vy nay trong khi tuan tra
hodc xir 1y cac su viée lién quan dén nguoi khong thudce dan toc Hoa
(NEC) thong qua thiét bi thong minh cia lyc luong.

HKPF s& tiép tuc theo ddi nhu cau cua nhitg nguoi thudc chung toc da
dang va dua ra cac bién phap can thiét dé dam bao tat ca cac dich vu
duogc cung cdp cho tt ca cac thanh vién cia cong chung déu nhu nhau,
bat ké 1y lich chung toc.

Dé cung cip co hoi duge tuyén dung mot cach cong bang cho tit ca
nhtrng nguo1 ndp don xin viéc lam cia HKPF.

Céc vi tri tuyen dung cua HKPF dugc mo cho tat ca cac img vién dap
g cac yéu cau tuyén dung co ban.

Déi véi tuyén dung canh sat, HKPF dé sura d6i bai Kiém tra Xir Iy Sy
cd Thuc té cho viée tuyén dung Canh sat (PC), do d6 cac tmg vién s&
phai viét ca tiéng Anh va tiéng Trung quoc trong cac tinh hudng mo
phong cac hoat dong cua canh sat. Diém cong thém s& duoc trao cho
cac tmg vién v6i k¥ ning ngoai ngit, ngudi cé trinh d6 viét va néi
thanh thao s& dugc kiém tra véi su tro gitp cua phién dich vién trong
qua trinh lya chon.

Bo phan Tuyén dung ciing d gi6i thiéu ‘Hé thong Gidi thiéu nguoi
khong phai dan toc Trung Qudc (NEC)’. Cac tmg vién ciia chung tdc
da dang d4 tht bai trong quy trinh tuyén chon Canh sat s& duoc gidi
thiéu dén cac du 4n c6 sy tham gia cua cOng déng cua Canh sat tai
cac Khu vuc khi thich hgp khi ¢6 su dé‘)ng y cua ho. Vi¢e gidi thi¢u
nham muc dich ning cao trinh d tiéng Trung qudc ctia ho va su
chuén bi phong van dé ho duoc trang bi tot hon trong su tuyén dung
trong tuong lai.



e  HKPF di gidi thiéu Bai Kiém tra Viét cua Canh sat Tuyén dung
(RPC WE) trong qua trinh tuyén chon. Ung vién vugt qua RPC WE
s& dugc xem 1a di dap Gmg cac yéu cau veé trinh d6 ngdn ngit cho
nhiém vu canh sat va két qua co gia tri vinh vén d6i v6i tmg vién
RPC. RPC WE sé& cung cép cho tmg vién mot cach khac dé dap tmg
cac yéu cau vé trinh d6 ngdn ngi.

Danh gia Cong viéc e  HKPF sé tiép tuc thuc hién cac bién phap hién hanh.
trong Twong lai

Cic Bi¢n phiap BO o HKPF sé hop tac véi cac to chire gido duc, cac t6 chirc phi chinh phu

sung df} dwgc Thye (NGO) va cac truong hoc, bao gdm nhitng noi c¢6 hoc sinh thudc
hién / s€ duge Thye chung toc khac nhau, d¢ khuyén khich cac hoc sinh gia nhap HKPF.
hién

bé nang cao nhan thirc cua cac quan chltc vé sy man cam chuing toc

C. Pao tao nhan vién
va sy hicu biét vé binh dang chung toc.

Dich vu Lién quan

Cac Bién phap ®  Tét ca cac si quan duoc déor tao vé nodi dung cua Phép lénh7 Phan biét

Hién hanh Chung tdc va cac nguyén tac chi dao lién quan ve binh dang ching
toc trong qua trinh dao tao va dao tao tai chuc tai Truong Cao dfmg
Cénh sat.

e  Thinh thoang, cac héi thao, cac hoi nghi chuyén dé va cac budi chia
s¢ kinh nghiém duoc cung cap cho cac si quan dé nang cao sy hiéu
biét va nhan thirc vé cac ngdn ngir va van hoa ciia nhitng ngudi thudce
chung toc khac nhau.

Danh gia Cong viéc e  HKPF s¢ lién lac véi cac bo phén chinh phu va to chire phi chinh phu
trong Twong lai (NGO) khac dé sap xép su dao tao phu hop vé cic van dé binh ding
chung toc cho cac si quan.

Cac Bién phap b6 e  Chuong trinh ddo tao hién hanh s& tiép tuc dugce to chirc.
sung da duwgc Thue
hién / s& dwge Thue o  Thong tin phan hdi va ¥ kién tir cac si quan, cac bd phan chinh phu va t6
hi¢n churc phi chinh phu (NGO) khac s€ dugc thu thap dé 1am phong
phu ndi dung cua cac chuong trinh dao tao.



Doi1 véi cac cau hoéiién quan dén cac bién phap hi¢n hanh va du kién &p dung nham xtc tién su
binh dang ching tdc, xin vui long lién h¢ véi Nhan vién ciia Phong Bao Canh sat trong cac
phong bao canh sat, noi dich vu s€ dugc cung cap sudt ngay dém.

Thong tin ciia cac phong bao c¢6 thé duoc tim thiy theo lién két bén dudi:

http://www.police.gov.hk/ppp en/contact us.html

Nhirng thg“lc mic vé cac bién phap trén ciig c6 thé dugc chuyén dén Pudng diy nong ctia Canh
sat theo s06 2527 7177.

Luec lwgng Céanh sat Hong Kong
Thang S nam 2025
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